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NUESTRA
 ESENCIA



NUESTRA ESENCIA “EL MOTOR QUE NOS IMPULSA”

SISCOM es una empresa joven que nace con el propósito de

brindar soluciones integrales que impulsan la innovación y la
excelencia empresarial. Desde servicios de comercialización y
consultoría hasta el diseño de herramientas únicas como el

distintivo para la cadena de suministro resiliente, ofrecemos

un enfoque personalizado adaptado a las necesidades
de cada Cliente.

“Nuestra experiencia en áreas clave nos permite fomentar el 

crecimiento en rubros estratégicos, promoviendo la 

transformación y la sostenibilidad en cada

proyecto que desarrollamos."

EXPERIENCIA QUE IMPULSA RESULTADOS… ¡CONVERTIMOS DESAFÍOS EN OPORTUNIDADES ESTRATÉGICAS!



Somos un equipo de 
profesionales multidisciplinario 
altamente cualificado.

Soluciones Sistémicas que transforman.

Uno de los factores que nos distingue es la experiencia 

consolidada de nuestro equipo, que cuenta con más de 

20 años en el ámbito de la comercialización y 

consultoría. Esta trayectoria nos permite identificar y 

ofrecer las mejores oportunidades del mercado, siempre 

respaldadas por una asesoría estratégica de alto nivel. 

Juntos, trabajaremos para lograr la óptima relación 

costo-beneficio y añadir valor a su 

cadena de suministro. 



SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN

NUESTROS SERVICIOS
¿EN QUÉ LES 

PODEMOS APOYAR?



⟢Distintivo Cadena de Suministro 
Resiliente

Servicios Comerciales
y Logísticos

⟢Compras online: Asistencia y gestión
en Amazon  y Mercado Libre

VE
R

MÁ
S

⟢Importación y comercio exterior: 
Gestión de trámites aduanales y

logística internacional

Suministro de 
Productos 

Especializados
⟢Productos para laboratorios,

clínicas y hospitales: Instrumental, insumos 
y equipos médicos

⟢Hoteles y restaurantes: Equipos 
y utensilios especializados

⟢Productos de limpieza: por categoría o rubro
⟢ Equipamiento para oficinas: Mobiliario, 

tecnología e insumos

⟢Ferretería y accesorios:
Encuentra las mejores 

herramientas y maquinarias.

VE
R

MÁ
S

¿EN QUÉ LES 
PODEMOS 
APOYAR?

⟢Seguridad Industrial : Equipos de Protección 
Personal (EPP), extintores y sistemas contra 

incendios, señalización de seguridad



VE
R

MÁ
S

VER
MÁS

¿EN QUÉ LES 
PODEMOS 
APOYAR?

Servicios Empresariales
y Capacitación

⟢Organización de eventos: Corporativos,  
empresariales y sociales

⟢Capacitación y desarrollo profesional: 
Cursos y talleres especializados

⟢Servicio al cliente: Formación y 
estrategias para mejorar la experiencia 

del cliente

Consultoría y Sistemas 
de Gestión

⟢Implementación y auditorías de 
sistemas de gestión ISO: 9001, 

14001, 45001, 37001, 13485, 50001, 55001,
IATF 16949 entre otras ⟢Lean Manufacturing, BPM, ADKAR,

Design Thinking: 
Implementación de metodologías para la 

Optimización de la Gestión Empresarial 

⟢Normas oficiales mexicanas: 
Implementación, Diagnóstico situación actual, 

documentación, evaluación del grado de 
cumplimiento legal

⟢Planificación estratégica: 
Diseño e implementación de 

planes de negocio



¿EN QUÉ 
LES 

PODEMOS 
APOYAR?

⟢Desarrollo de aplicaciones: Soluciones 
tecnológicas personalizadas

Tecnología y MarketingVE
R

M
ÁS

⟢Marketing digital: Estrategias SEO, 
SEM y manejo de redes sociales 

⟢Telemarketing y Ventas:
Prospección y ventas telefónicas, 

Seguimiento de leads y fidelización, 
Atención al cliente y soporte, 

Encuestas y estudios de mercado

VER
MÁS

⟢Merchandising y artículos promocionales: 
Productos personalizados para Eventos 

y publicidad

Soluciones de
Identidad Corporativa

⟢Confección de Uniformes: Diseño 
y fabricación personalizada para 

empresas

⟢Sublimación y estampado: 
Kit de bienvenida para eventos 

y empresas



“Con una sólida red de proveedores nacionales e internacionales y un equipo 
experimentado, estamos aquí para hacer que tus proyectos sean un éxito”

¿POR QUÉ ELEGIRNOS?

Experiencia y Confiabilidad Calidad Garantizada

Servicio Personalizado

Con años de experiencia en la industria, hemos establecido 
relaciones sólidas con proveedores de confianza en todo el 
mundo, permitiendonos negociar los mejores precios, lo 
que se traduce en ahorros significativos para tu empresa. 
Puedes confiar en nosotros para proporcionar productos de 
alta calidad a costos competitivos.

Nos esforzamos por ofrecer productos de la más alta calidad 
que cumplan con tus estándares y expectativas. Realizamos 
rigurosos controles de calidad en cada etapa del proceso de 
compra para garantizar la satisfacción total del cliente.

Transparencia y Profesionalismo
Nuestro equipo de expertos está aquí para ayudarte en cada 
paso del camino. Ya sea que necesites asesoramiento sobre 
qué producto elegir o ayuda con el proceso de compra, 
estamos aquí para brindarte el apoyo que necesitas.
Te mantendremos informado sobre el progreso de tu pedido 
y estaremos disponibles para responder cualquier pregunta 
que puedas tener

Entendemos que cada cliente es único, por lo que nos 
comprometemos a ofrecerte un servicio personalizado que 
se adapte a tus necesidades específicas. Desde la selección 
de productos hasta la logística de entrega incluyendo el 
servicio aduanal en caso de importaciones, estamos aquí 
para brindarte un apoyo completo en cada paso del proceso 
de compra.



EXPERIENCIA QUE IMPULSA RESULTADOS… ¡CONVERTIMOS DESAFI%OS EN OPORTUNIDADES ESTRATE%GICAS!

SERVICIOS COMERCIALES Y LOGÍSTICOS



El “Distintivo Cadena de Suministro Resiliente” no es solo un reconocimiento, 

es la prueba de que Tu Empresa cuenta con una cadena de suministro que es 

robusta, flexible y capaz de adaptarse a cambios o interrupciones inesperadas, 

como crisis económicas, desastres naturales o pandemias. 

Revoluciona tu Cadena de 

Suministro: 

“Más Resiliente, Más 

Competitiva, Más Sostenible”

“FORTALECEMOS PROVEEDORES, POTENCIAMOS EMPRESAS, TRANSFORMAMOS INDUSTRIAS"



¿CÓMO LO LOGRAMOS?
"Tú lideras el camino, y nosotros te apoyamos”

“Una cadena de suministro más 
robusta, adaptable y alineada con 

su visión de negocio”

Utilizando herramientas de gestión del 
cambio como ADKAR, nos aseguramos de 

que la evolución de cada proveedor sea real, 
sostenible y medible, garantizando así un

impacto duradero.

Como Empresa Ancla, recomiendas el distintivo a tus 
Proveedores Clave, y nosotros los guiamos a través de 

un proceso estratégico de mejora continua. 

EL RESULTADO
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IMPORTACIÓN Y 
COMERCIO EXTERIOR
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🔗 Tu puente hacia nuevos mercados
Transformamos los desafíos del comercio 

exterior en ventajas competitivas, asegurando 
que cada operación fluya con transparencia, 

eficiencia y seguridad.

Descubra un servicio de importación y
comercio exterior diseñado para optimizar costos, 

reducir riesgos y maximizar oportunidades. 
En SISCOM, conectamos tu empresa con el mundo 

mediante una red de socios estratégicos 
altamente calificados.

¿Qué ofrecemos?
🎯Gestión integral de importaciones: desde la compra hasta la

entrega final.
🎯Asesoría en normativas internacionales y aduanas.
🎯Optimización logística para tiempos de entrega eficientes.
🎯Red de proveedores confiables a nivel global.
🎯Estrategias de mitigación de riesgos financieros y operativos.



SOLUCIONES DE COMPRA 
ONLINE CORPORATIVA



“Tu solución a la medida, a solo un CLIC de distancia”

Optimice su proceso de adquisición 
con nuestras

“Soluciones de Compra 
Online Corporativa”

Nos encargamos de gestionar sus 
compras en plataformas líderes como 

Amazon y Mercado Libre, 
garantizando acceso a productos de 
alta calidad, entregas oportunas y la 

flexibilidad de 
crédito a 30 días. 

Ahorre tiempo, optimice recursos y 
concentre sus esfuerzos en lo 

verdaderamente estratégico, mientras 
nosotros nos encargamos de todo el 

proceso de compra.
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SUMINISTRO DE PRODUCTOS ESPECIALIZADOS



PRODUCTOS PARA 
LABORATORIO



NUESTRA ESPECIALIDAD 

Equipos Consumibles Reactivos químicos Mobiliario Calibración de equipos 
de medición con 

certificación ante la EMA 

Comercializamos las marcas de mayor reconocimiento en el mercado, especializadas en
cubrir las necesidades específicas de su Laboratorio.



CLINICAS Y HOSPITALES



Instrumental

Camillas

Mobiliario

Consumibles

Material de 
curación

Bolsas y 
recolectores

Te proponemos una oferta integral para dar respuesta de manera particular a tus necesidades, identificando las 

mejores opciones en el mercado, haciendo la diferencia en calidad servicio y precio 

NUESTRA ESPECIALIDAD 



SEGURIDAD 
INDUSTRIAL



Equipos de protección 
personal

Extintores y señalización

Evaluación de 
cumplimiento legal 
(NOM)

Capacitación y 
concientización del 
personal 

Tenemos alianzas 
con las principales 

marcas y 
fabricantes del país

NUESTRA ESPECIALIDAD
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PREGUNTA POR NUESTRAS PROMOCIONES MENSUALES



PRODUCTOS DE 
LIMPIEZA



Por 
Categoría

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN



“

”

📌 Químicos
📌 Plásticos y desechables
📌 Jarcería 
📌 Higiénicos
📌 Dosificadores
📌 Detergentes 
📌 Contenedores ecológicos de plástico y metal
📌 Contenedores de basura y desechos bioló ́gicos



Por 
Rubro

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN



“

”

● Automotriz
● Industrial
● Baños
● Cocina
● Pisos
● Control de aromas

● Higiene
● Lavandería
● Albercas
● Aseo general
● Especializados



FERRETERIA & 
ACCESORIOS



“

”

📌 Corte
📌 Abrasivos
📌 Herramientas de mano
📌 Herramientas eléctricas 
📌 Herramientas neumáticas
📌 Pinturas
📌 Iluminación
📌 Maquinaria ligera

“

”

“Somos distribuidores 

de Marcas de 

prestigio como 

Pretul y Truper”



HOTELES & RESTAURANTES



🔆 Diseño e instalación de 
mobiliario

🔆 Insumos

🔆 Ar5culos de Limpieza
SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN



EQUIPAMIENTO PARA 
OFICINAS



Equipos informáticos (PC, Laptops, 
Periféricos, Equipos de Impresión)

Mobiliario

Papelería

Consumibles

NUESTRA ESPECIALIDAD 
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SERVICIOS EMPRESARIALES Y CAPACITACIÓN



CAPACITACIÓN Y 
DESARROLLO 
PROFESIONAL

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN



1
CAPACIT
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SERVICIO 
AL 

CLIENTE

Formación y estrategias para 
mejorar la experiencia del cliente
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ORGANIZACIÓN DE EVENTOS

ORGANIZACIÓN DE EVENTOS



Diseñamos tus eventos a la 

medida, coordinando los servicios 

integrales mediante  alianzas 

estratégicas comerciales con los 

proveedores óptimos de la 

industria.

Te ofrecemos:

Catering

Carpas y entarimados

Mobiliario

Iluminación y efectos especiales

Decoración

Producción audiovisual
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SOLUCIONES SISTÉMICAS QUE TRANSFORMAN

CONSULTORÍA Y SISTEMAS DE GESTIÓN



VISIÓN 
SISTÉMICA

¿CÓMO LO LOGRAMOS?

Todo comienza con nuestro enfoque en cuatro grandes áreas 

Entendemos el mundo complejo y 
dinámico actual permitiéndonos 

proponer soluciones innovadoras e 
integrales.

01 
CONSULTORÍA 

DISRUPTIVA
Transformamos tu Talento Humano 

desde el SER para HACER 
incrementando las habilidades 

individuales para mejorar la 

productividad colectiva de su equipo de 
trabajo.

FLEXIBILIDAD
Adaptamos la oferta de valor de 

acuerdo a sus necesidades.

SINERGIA
ESTRATÉGICA

1+1=3
Conocimiento de la Organización 

+ 
Experiencia de Nuestro Equipo

=
“Transformación Exitosa” 02 03 

04 



Implementación de Sistemas de 
Gestión Certificables.

Sistemas de Gestión Integrados

ISO9001 13485 14001 20000 21001 22000 22301 2700116949 22320

28001 29990 37001 37301 39001 45001 46001 50001 5500129110



10004 10013 19011 21500 26000 31000

Normas Aplicables de Referencia o 
Buenas Prácticas

ISO



ORIENTACIÓN ON LINE DURANTE LA  
AUDITORÍA DE TERCERA PARTE PARA 
CERTIFICAR EL SISTEMA DE GESTIÓN

AUTOEVALUACIÓN ONLINE

DIAGNÓSTICO SITUACIONAL

AUDITORÍA A SISTEMAS DE GESTIÓN
PRIMERA Y SEGUNDA PARTE

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN



DIAGNÓSTICO SITUACIÓN 
ACTUAL

EVALUACIÓN DEL GRADO 
DE CUMPLIMIENTO LEGAL

DOCUMENTACIÓN DE 
ACUERDO A REQUERIMIENTOS 
DE LAS NORMAS

NORMAS OFICIALES MEXICANAS

IMPLEMENTACIÓN



PLANIFICACIÓN ESTRATEGICA

DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN



LEAN MANUFACTURING

IMPLEMENTACIÓN
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MAPEO Y OPTIMIZACIÓN DE PROCESOS

Business Process Management

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN



"El cambio efectivo se 

logra cuando conectamos 

lo lógico con lo emocional” 

Con nuestra consultoría en 
gestión del cambio basada 
en ADKAR, ayudamos a tu 

equipo a comprender, desear 
y adoptar el cambio, 

asegurando una transición 
exitosa y sostenible.

“Transformemos juntos tu 
organización, desde las 
personas hacia el éxito”

GESTIÓN DEL CAMBIO



DESIGN THINKING

Revoluciona la forma en que tu 
empresa crea soluciones. 

Te guiamos en la aplicación de 
“Design Thinking” para 
impulsar la creatividad, 

optimizar procesos y fomentar 
una cultura de innovación.

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN
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TECNOLOGÍA & MARKETING



DESARROLLO DE APLICACIONES

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN



Con la finalidad de garantizar el 
éxito en la implementación de 

nuevas tecnologías le ofrecemos a 
nuestros Clientes

“Soluciones

tecnológicas personalizadas”

y  asesoría para  garantizar el uso 
óptimo de las mismas. 



MARKETING DIGITAL

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN

Estrategias 
SEO, SEM y 
manejo de 

redes sociales



PROPUESTA DE VALOR
PAQUE-

EMPIECES

vDiseño de tarjetas de presentación adaptadas a tu imagen 
corporativa (impresion opcional)

vMaterial de imagen corporativa: Hoja membretada+firma de 
correo electrónico+ carta de presentación+banner 
publicitario

vDiseño de Página de Facebook para que empieces a tener 

presencia digital

vDiseño de perfil en Linkedin e Instagram para lograr impulsar 

tu identidad de marca 

vDiseño y Desarrollo con enfoque SEO de Landing Page 

(pagina web de aterrizaje)+soporte Online

vCapacitación 4 hrs Conociendo las herramientas para 
aumentar ”Tus Clientes” mediante el Marketing Digital 
(incluye Certificado)

vApertura de Canal de Youtube personalizado a la medida de 
tu marca

vEbook ”Conociendo el mundo digital, tips para no perder el 

norte”

vLogotipo de diseño original e innovador en formato jpg, png
y en vector (.pdf)

PAQUE-TE 
CONOZCAN

PAQUE-TE 
CONSOLIDES

PAQUE-
BRILLES

vCuentas de correo electrónico personalizado para que no
tengas que usar mas emails gratuitos formalizando el uso de
tu marca

vDominio personalizado, hosting por un año+ certificado SSL

(de sitio seguro)+respaldos trimestral por 1 año

vDiseño y Desarrollo con enfoque SEO de Pag Web con 8 
sesiones de contenido+galeria de imagenes+formulario de 
contacto+link a redes sociales+mapa de localización+blog

vDiseño de 3 Flyer promocional+Brochure corporativo
descargable de tus servicios+1 video promocional+diseño y
elaboración presentación para 1 Webinar



TELEMARKETING & VENTAS

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN
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🔗 Nuestro servicio de Telemarketing y Ventas
no se trata solo de hacer llamadas, se trata de 

crear conexiones que transforman 
oportunidades en logros concretos

Aumente su alcance y fortalezca sus 
relaciones comerciales con nuestro servicio 
especializado de telemarketing y ventas. 

En SISCOM, trabajamos con una red de socios 
estratégicos altamente calificados para brindarle 

soluciones eficientes, adaptadas a sus necesidades.

¿Qué ofrecemos?

🎯Prospección y ventas telefónicas

🎯Seguimiento de leads y Adelización

🎯Atención al cliente y soporte

🎯Encuestas y estudios de mercado
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SOLUCIONES DE IDENTIDAD CORPORATIVA



ARTICULOS 

PROM
OCIONALES

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN

MERCHANDIS
IN

G



🎒Kit de Bienvenida

SUBLIMACIÓN Y ESTAMPADO

🎁Para Eventos y Empresas



CONFECCIÓN DE UNIFORMES
SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN



TIPOS DE UNIFORMES

Ejecutivo

Casual

Promocional

Industrial

Invierno

Seguridad

Gourmet

Clinico
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Contáctenos…



Ing. Ana Sánchez Waldria

Director de Proyectos

+52 (442) 432 20 53

anasw@siscommx.com

ventas@siscommx.com www.siscommx.com

mailto:asanchezw@consultingsbsmx.com
mailto:asanchezw@consultingsbsmx.com


https://www.facebook.com/SiscomMex

h>ps://twi>er.com/MexicoSiscom

h>ps://www.instagram.com/siscommexico/

linkedin.com/in/anaswaldria

NOS ENCUENTRAS EN:

SOLUCIONES INTEGRALES EN SERVICIOS Y COMERCIALIZACIÓN

https://www.facebook.com/SiscomMex
https://twitter.com/MexicoSiscom
https://www.instagram.com/siscommexico/
https://www.linkedin.com/in/anaswaldria

